
МИНИСТЕРСТВО
ТРУДА И СОЦИАЛЬНОГО РАЗВИТИЯ

МУРМАНСКОЙ ОБЛАСТИ

ПРИКАЗ

______________ №____________

г. Мурманск

Об утверждении
формы заявления и примерной формы договора
на предоставление недееспособному гражданину

дополнительной платной услуги

В соответствии с постановлением Правительства Мурманской области
от 04.04.2025 № 239-ПП «О порядке межведомственного взаимодействия по
вопросу временного устройства совершеннолетнего недееспособного
гражданина в случае возникновения непосредственной угрозы его жизни или
здоровью» п р и к а з ы в а ю:

1. Утвердить прилагаемые:
1.1. Форму заявления о предоставлении дополнительной платной

услуги «Обеспечение временного содержания граждан, в том числе присмотр
и уход».

1.2. Примерную форму договора на предоставление недееспособному
гражданину дополнительной платной услуги «Обеспечение временного
содержания граждан, в том числе присмотр и уход» в случае возникновения
непосредственной угрозы жизни или здоровья недееспособному гражданину.

2. Органам местного самоуправления муниципальных образований
Мурманской области, наделенным отдельными государственными
полномочиями по опеке и попечительству и иными полномочиями в
отношении совершеннолетних граждан, обеспечить выполнение настоящего
приказа.

3. Руководителям стационарных организаций социального
обслуживания организовать работу в соответствии с настоящим приказом.

4. Отделу автоматизации процессов социальной сферы и защиты
информации (Ершов П.В.) обеспечить размещение настоящего приказа на
интернет-сайте Министерства труда и социального развития Мурманской
области официального интернет-портала «Правительство Мурманской
области», на «Официальном интернет-портале правовой информации»
(www.pravo.gov.ru) и в электронном бюллетене Правительства Мурманской
области.
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5. Настоящий приказ вступает в силу с 1 июня 2025 года.

Министр С.Б. Мякишев



УТВЕРЖДЕНА
приказом Министерства труда и
социального развития Мурманской
области
от _____________ № ______

Форма

Директору ________________________________________________
(наименование стационарной организации социального обслуживания)
___________________________________________________________

(Ф.И.О. директора)
от ________________________________________________________

(представителя органа опеки и попечительства)
___________________________________________________________
______________________________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ
о предоставлении дополнительной платной услуги

«Обеспечение временного содержания граждан, в том числе присмотр и уход»

Прошу предоставить недееспособному гражданину _____________________________
______________________________________________________________________________

(фамилия, имя, отчество, дата рождения подопечного)
дополнительную платную услугу «Обеспечение временного содержания граждан,

в том числе присмотр и уход» на период с _______ по _______________, которая
включает в себя:

- обеспечение площадью жилых (спальных) помещений, на одно место не менее
6 кв. м;

- обеспечение питанием в соответствии с утвержденными нормативами (4 раза в
день, по назначению врача от 5 до 6 раз в день);

- обеспечение мягким инвентарем в соответствии с нормативами, кроме одежды,
обуви;

- помощь в приеме пищи (кормление) (при необходимости);
- предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию

здоровья самостоятельно осуществлять за собой уход;
- выполнение процедур, связанных с организацией ухода, наблюдением за

состоянием здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела,
артериального давления, контроль за приемом лекарственных препаратов и др.).

На обработку персональных данных о недееспособном гражданине в соответствии с
Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» для включения
в реестр получателей социальных услуг:

(согласен/не согласен)

акт органа опеки и попечительства о возложении исполнения обязанностей опекуна
на орган опеки и попечительства в отношении недееспособного гражданина

( ) « » г.
(подпись) (Ф.И.О.) (дата заполнения заявления)



УТВЕРЖДЕНА
приказом Министерства труда и
социального развития Мурманской
области
от _____________ № ______

Примерная форма

ДОГОВОР№ ____
на предоставление недееспособному гражданину дополнительной платной услуги
«Обеспечение временного содержания граждан, в том числе присмотр и уход» в

случае возникновения непосредственной угрозы жизни или здоровья
недееспособному гражданину

«_______» _____________ __________________

Стационарное учреждение социального обслуживания ________________________
_____________________________________________________________________________,

(наименование стационарного учреждения социального обслуживания)
именуемое в дальнейшем «Исполнитель» в лице ___________________________________
_____________________________________________________________________________,

(должность руководителя, фамилия, имя, отчество)
действующего на основании устава учреждения, с одной стороны, и орган опеки и
попечительства – администрация ________________________________________________,
Именуемое в дальнейшем «Заказчик» в лице представителя органа опеки и
попечительства, действующего в интересах недееспособного гражданина ______________
____________________________________________________________________________ ,

(фамилия, имя, отчество, дата рождения подопечного)
паспорт серия _________ N ___________________, выданный "__" ___________ ____ года
____________________ отделением _____________________ и проживающий по адресу:
_____________________________________________________________________________,

(населенный пункт)
__________________________________, ________________, _____________, именуемый в

(улица) (дом) (квартира)
дальнейшем «Получатель», с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем
сторонами, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора

1.1. «Заказчик» поручает, а Исполнитель обязуется оказать дополнительную
платную услугу «Обеспечение временного содержания граждан, в том числе присмотр и
уход» в случае возникновения непосредственной угрозы жизни или здоровья
недееспособному гражданину (далее – услуга), а Заказчик обязуется оплачивать указанные
Услуги, за исключением случаев, когда законодательством о социальном обслуживании
граждан в Российской Федерации предусмотрено предоставление социальных услуг
бесплатно.

1.2. Сроки и условия предоставления услуги устанавливаются в соответствии со
сроками и условиями, предусмотренными настоящим договором.

1.3. Место оказания услуги: _______________________________________________.
1.4. По результатам оказания услуги Исполнитель представляет Заказчику акт

сдачи-приемки оказанной услуги, подписанный Исполнителем, в 2 экземплярах,
составленный по форме, согласованной сторонами, который является неотъемлемой частью



договора.
2. Взаимодействие сторон

2.1. Исполнитель обязан:
- предоставлять Получателю услугу надлежащего качества в соответствии с

порядком предоставления социальных услуг и настоящим договором;
- предоставлять бесплатно в доступной форме Заказчику информацию о его правах

и обязанностях, о видах услуг, которые оказываются Получателю, сроках, порядке и об
условиях их предоставления, о тарифах на эти услуги, их стоимости для Заказчика либо о
возможности получения их бесплатно;

- использовать информацию о Получателе в соответствии с установленными
законодательством Российской Федерации о персональных данных требованиями о защите
персональных данных;

- обеспечивать сохранность личных вещей и ценностей Получателя;
- своевременно и в письменной форме информировать Заказчика об изменении

условий предоставления услуги, оказываемой в соответствии с настоящим договором, а
также их оплаты;

- исполнять иные обязанности в соответствии с настоящим договором и нормами
действующего законодательства в сфере опеки и попечительства, социального
обслуживания граждан.

2.2. Исполнитель имеет право:
- отказать в предоставлении услуги Заказчику в случае нарушения им условий

настоящего договора, а также в случае возникновения у Получателя медицинских
противопоказаний, указанных в заключении уполномоченной медицинской организации;

- требовать от Заказчика соблюдения условий настоящего договора;
- получать от Заказчика информацию (сведения, документы), необходимые для

выполнения своих обязательств по настоящему договору. В случае непредставления либо
неполного предоставления Заказчиком такой информации (сведений, документов),
Исполнитель вправе приостановить исполнение своих обязательств по настоящему
договору до предоставления требуемой информации (сведений, документов).

2.3. Исполнитель не вправе передавать исполнение обязательств по настоящему
договору третьим лицам.

2.4. Заказчик обязан:
- соблюдать сроки и условия настоящего Договора;
- представлять в соответствии с нормативными правовыми актами субъекта

Российской Федерации сведения и документы, необходимые для предоставления услуг,
предусмотренные порядком предоставления социальных услуг в целях реализации
Федерального закона от 28.12.2013 N 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания
граждан в Российской Федерации»;

– своевременно информировать Исполнителя об изменении обстоятельств,
обусловливающих потребность в предоставлении услуг;

- оплачивать услуги в объеме и на условиях, которые предусмотрены настоящим
Договором;

- информировать в письменной форме Исполнителя о возникновении (изменении)
обстоятельств, влекущих изменение (расторжение) настоящего Договора;

- уведомлять в письменной форме Исполнителя об отказе от получения Услуг,
предусмотренных настоящим Договором;

- соблюдать положение о дополнительных платных услугах Исполнителя;
- сообщать Исполнителю о выявленных нарушениях предоставления социальных

услуг.
2.5. Заказчик имеет право:
- на получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и



обязанностях, видах услуг, которые будут оказаны Получателю в соответствии с
настоящим договором, сроках, порядке и условиях их предоставления, о тарифах на эти
Услуги, их стоимости для Заказчика;

- потребовать расторжения настоящего договора при нарушении Исполнителем
условий настоящего договора.

3. Стоимость услуги, сроки и порядок ее оплаты

3.1. Стоимость услуги, предусмотренная настоящим договором, составляет _____
рублей в месяц.

3.2. Заказчик осуществляет оплату услуги ___________________________________
_____________________________________________________________________________
((указать период оплаты (ежемесячно, ежеквартально или иной платежный период в
рублях), срок оплаты, способ оплаты).

3.3 Заказчик и Исполнитель не вправе пользоваться имуществом недееспособного
гражданина в своих интересах, также не имеют права собственности на имущество
подопечных, в том числе на суммы алиментов, песий, пособий и иных предоставляемых
на содержание подопечного социальных выплат.

3.4. Заказчик оплачивает услугу за счет денежных средств, принадлежащих
недееспособному гражданину, в соответствии с правилами Гражданского кодекса
Российской Федерации, Федеральным законом от 24.04.2008 № 48-ФЗ «Об опеке и
попечительстве».

4. Основания изменения и расторжения договора

4.1. Условия, на которых заключен настоящий договор, могут быть изменены либо по
соглашению сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской
Федерации.

4.2. Настоящий договор может быть расторгнут по соглашению сторон. По
инициативе одной из сторон настоящий договор может быть расторгнут по основаниям,
предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

4.3. Настоящий договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления
Исполнителем Заказчика об отказе от исполнения настоящего договора, если иные сроки
не установлены настоящим договором.

5. Ответственность сторон

5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение
обязательств по настоящему договору в соответствии с законодательством Российской
Федерации.

5.2. Заказчик, Исполнитель обязаны заботиться об имуществе недееспособного
гражданина, не допускать уменьшения его стоимости.

6. Прочие условия

6.1. Все споры и разногласия по предмету договора разрешаются сторонами путем
переговоров. В случае, если стороны не придут к соглашению, спор передается на
разрешение территориального (регионального) отдела (управления) социальной защиты
населения или в народный суд.

6.2. При несогласии с изменением размера оплаты за оказываемую услугу Заказчик
имеет право обратиться о расторжении договора в порядке, установленном разделе 4
настоящего договора.



6.3. При возникновении у Получателя одного из хронических заболеваний,
являющегося противопоказанием для пребывания в данном учреждении в соответствии с
его уставом, или допущении им неоднократных нарушений правил внутреннего распорядка
учреждения Исполнитель обязан информировать Заказчика, а также вправе изменить
настоящий договор с переводомПолучателя в медицинскую организацию или предоставить
другие виды социальных услуг.

6.4. Договор составлен в двух экземплярах - по одному для каждой стороны. Оба
экземпляра имеют одинаковую юридическую силу.

7. Адрес, реквизиты и подписи сторон
Исполнитель Заказчик


