
Сведения о способах получения консультаций по вопросам соблюдения 

обязательных требований 
 

 

Консультирование контролируемых лиц осуществляется 

должностными лицами Министерства по телефону, посредством видео-

конференц-связи, на личном приеме либо в ходе проведения 

профилактического мероприятия, контрольного (надзорного) мероприятия. 

 

Консультирование контролируемых лиц осуществляется по 

следующим вопросам: 

1) профилактика рисков нарушения обязательных требований; 

2) разъяснение положений нормативных правовых актов, содержащих 

обязательные требования, оценка соблюдения которых осуществляется в 

рамках регионального государственного контроля; 

3) порядок осуществления регионального государственного контроля; 

4) порядок обжалования решений Министерства; 

5) иные вопросы, касающиеся осуществления регионального 

государственного контроля. 

По итогам консультирования информация в письменной форме 

контролируемым лицам и их представителям не предоставляется, за 

исключением случаев консультирования на основании обращения 

контролируемых лиц и их представителей, поступившего в письменной 

форме или в форме электронного документа. 

Контролируемое лицо вправе направить запрос о предоставлении 

письменного ответа по указанным в пункте 28 настоящего Положения 

вопросам в сроки, установленные Федеральным законом от 02.05.2006 N 59-

ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации". 

Консультирование контролируемых лиц по однотипным обращениям 

осуществляется посредством размещения на официальном сайте 

Министерства в сети "Интернет" письменного разъяснения, подписанного 

министром либо лицом, его замещающим, при наличии 3 и более 

обращений по одним и тем же вопросам от разных контролируемых лиц. 
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